


Het gezicht
van wWork<

Onze jobcoaches werken zelfstandig en ondernemend alsof ze een eigen toko runnen. Zij zpeken werk-
zoekenden - onze klanten - op in hun eigen omgeving. De jobcoaches zijn altijd onderweg in Run mobiele
kantoor (auto). Daardoor zijn ze slagvaardig en flexibel.
Onze jobcoaches behandelen hun klanten met respect, komen voor ze op als dat nodig is, maar
ze ook vierkant aan als ze zich niet aan gemaakte afspraken houden. Work2 hanteert een ‘zero-tole
beleid ten aanzien van het niet nakomen van afspraken.

Onze jobcoaches onderscheiden zich door een no-nonsense mentaliteit. Ze zijn streetwise en divers me
hun verschillende (etnische) achtergronden en uiteenlopende expertises die ze met elkaar delen. Hierdoor
zijn ze sterk in de omgang met de verschillende doelgroepen waarmee zij te maken hebben.
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Onze jobcoaches zijn resultaatgericht. Naast een uitstroom van meer dan 50% naar een reguliere baan
zorgen zij ook voor de andere 50%: altijd een resultaat voor klant en opdrachtgever. Onze jobcoaches
geloven dat niemand ongewild aan de kant hoeft te staan.De houding en werkwijze van de jobcoaches
van Work2 zijn een inspiratiebron voor de klanten. Hun zelfstandigheid en pragmatische aanpak werkt
aanstekelijk. Niet alleen op het gebied van het vinden van een baan, maar ook op het persoonlijke vlak.
In veel gevallen gaat de coaching verder dan alleen ‘to the job’ en ervaren de klanten een jobcoach als
personal coach. Soms gaat hun hele leven op z’n kop dus die associatie is begrijpelijk.

Onze jobcoaches gebruiken een bewezen methodiek als kapstok, intelligente technologie als
middel en het resultaat als doel. Individuele intensieve begeleiding, inzet van een klantgebonden
budget (klantdepot), een webbased klant-volgsysteem en een integrale aanpak op maat zijn de
belangrijke peilers van het succes. Het klantdepot kan naar eigen inzicht worden ingezet,
bijvoorbeeld om een klant een cursus te laten volgen, een fiets aan te schaffen, een
rijpewijs te halen of naar de kapper te gaan. Maar ook om - sommige doelgroepen -

te laten gaan sporten en bewegen of psychologische ondersteuning te bieden.

Kortom, onze jobcoaches staan centraal
in de aanpak van Work2.



Work2 heeft verschillende trajecten die zijn
opgebouwd uit diversen producten, die ook los
verkrijgbaar zijn. De doelgroepen waar Work2 veel
ervaring mee heeft en goed bij scoort zijn o.a.
alleenstaande ouders, voortijdig schoolverlaters,
bijstandsmoeders, klanten met psychosociale en/of
lichamelijke belemmeringen en klanten die langer
dan 5 jaar een uitkering hebben.
Over het algemeen hebben onze klanten te
kampen met meervoudige problemen (schulden,
sociaal isolement, huiselijk geweld, armoede,
taalachterstand, gedrags- en fysieke problemen).

80% van onze doelgroep heeft al meer dan twee

re-integratietrajecten zonder succes achter de rug

Eveneens 80% van onze doelgroep heeft een niet
afgemaakte opleiding.
Een reden te meer om als Work2 trots te zijn op

de resultaten die we boeken!




De handtekening van Work?

Work2 biedt werkzoekenden, maar ook werkgevers en opdrachtgevers,
een eigentijds perspectief. Onze no-nonsense aanpak is direct, indivi-
dueel en altijd gericht op resultaat. Werkzoekenden doorlopen bij Work2
een intensief traject en worden daarbij persoonlijk begeleid door een
jobcoach. Niemand mag afgeschreven worden als potentieel werknemer.
ledereen kan 6f werken 6f via een zinvolle dagbesteding maatschappe-
lijk participeren. Daaraan ontlenen mensen hun zelfrespect en blijft nie-
mand aan de kant staan. De jobcoach verdiept zich in ieder individu en
zoekt op basis daarvan passend werk. Klanten krijgen niet alleen een
kans, ze gaan ook een verplichting aan. Het resultaat: blijvende onafhan-
kelijkheid! Werkgevers kunnen op ons rekenen. Work2 zoekt voor hen
naar de optimale match, neemt de administratieve rompslomp over en
geeft praktische begeleiding en training op de werkvloer. Het spreekt
vanzelf dat Work2 er ook voor zorgt dat een eventuele loonkostensubsi-
die wordt geregeld.

Werkgevers zijn over het algemeen heel tevreden met hun nieuwe werk-
nemers, dat komt ook omdat wij werkzoeken dat bij de klant past. Dat is
de beste garantie om uitval te voorkomen. De klant staat zelf centraal in
het vinden van een baan, wij stimuleren vooral om het eigen netwerk in
te schakelen of op te bouwen.

En als het dan een keertje misgaat, zijn wij er ook direct bij om het op te
lossen. Werkgevers kunnen op ons rekenen, wij staan al
Work2 heeft ervaring met allerlei trajecten die op tijd klaar. Voor opdrachtgevers is Work2 een betrouwbare
partner. Wij kennen hun werkterrein als geen ander,

omdat wij jarenlange ervaring hebben en het leuk vinden
toegesneden op de specifieke doelgroepen. om een echte relatie op te bouwen met klantmanagers

Het is goed moge/[/k om losstaande producten in en werkcoaches. De combinatie van kennis van zaken en
een gedurfde aanpak staat borg voor succesvolle re-

integratie. En de resultaten mogen er zijn. Meer dan
real-life assessment of jobfinding/jobhunting. de helft van onze klanten verdwijnt structureel uit de

Ook jobcoaching, bemiddeling en/of nazorg kan bijstand. Daar geven wij zelfs een garantie voor.

Op dit moment hebben wij een plaatsingspercentage

van 69%! Uniek in Nederland. Kortom, u kunt op ons

en producten zijn samen ook de bouwstenen voor vertrouwen, wij komen onze afspraken na en u wordt

maat zijn gemaakt voor opdrachtgevers en zijn

te kopen zoals een re-integratieadvies, een

separaat worden afgenomen. Al deze trajecten

tijdig en correct geinformeerd.

Work?2 is ook gestart met het delen van haar kennis

en ervaring én het invullen van een (tijdelijk) capaciteits-
probleem. De jobcoaches van Work2 kunnen worden
gedetacheerd bij opdrachtgevers. Work2 heeft de overtuiging dat er
altijd behoefte blijft aan gespecialiseerde professionele partners en

is dus graag bereid om haar verworven competenties in te zetten bij
opdrachtgevers om samen sterk te blijven.
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de Individuele Re-integratie Overeenkomsten (IRO)

die Work2 in toenemende mate uitvoert.




